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El Gerente Regional de Transportes y Comunicaciones del Gobierno
Regional de Arequipa;

VISTO:
El Informe de Precalificacion N5 013-2022-GRA/GRTC-OA-ORH-
STPAD de la Secretaria Técnica de Procesos Administrativos Disciplinarios, Informe Escalafonario
N° 105-2022-GRA/GRTC-ARH—reg.c, Informe Escalafonario N° 036-2022-GRA/GRTC-ARH—
reg.c, Informe Escalafonario N° 037-2022-GRA/GRTC-ARH—reg.c, Resolucion Gerencial Regional
142-2021-GRA/GRTC que resolvio declarar fundado el recurso de apelacidn interpuesto por
la Empresa de Transportes Caminos del Inca Tour Pert S.A.C., y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 91° del Reglamento General de la Ley N° 30057,
aprobado con Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, establece que la responsabilidad
administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los servidores civiles por las faltas
previstas en la Ley que cometan en el ejercicio de las funciones o de la prestacion de servicio
iniciando para tal efecto el respectivo procedimiento administrativo disciplinario e imponiendo la
sancién correspondiente, de ser el caso. La instruccion o decision sobre la responsabilidad
administrativa disciplinaria de los servidores civiles no enerva las consecuencias funcionales,
civiles y/o penales de su actuacion, las mismas que exigen conforme a la normativa de la materia"

Que, de acuerdo al Articulo 92° de la Ley N°30057- Ley de Servicio
Civil: "Las autoridades del procedimiento cuentan con el apoyo de un secretario técnico que es
de preferencia abogado y designado mediante resolucion emitida por el titular de la entidad. El
secretario técnico puede ser un servidor civil de la entidad que se desempefia como tal en
adicién a sus funciones. El secretario técnico es el encargado de precalificar las presuntas faltas,
documentar la actividad probatoria, proponer la fundamentacion y administrar los archivos
emanados del ejercicio de la potestad disciplinaria de la entidad publica™

Que, en atencién al literal 1) del articulo IV del acotado Reglamento
General: "La expresion servidor civil se refiere a los servidores del régimen de la Ley organizados
en los siguientes grupos: Funcionario Publico, Directivo Puablico, Servidor Civil de carrera y
servidor de actividades complementarias, comprende, también, a los servidores de todas las
entidades, independientemente de su nivel de gobierno, cuyos derechos se regulan por los
Decretos Legislativos N°276; asimismo, en mérito al articulo 90 de la norma indicada las
disposiciones del Titulo referido al Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador se
aplican a los siguientes servidores civiles: a) funcionarios publicos de designacién o remocion
regulada, b) los funcionarios
publicos de libre designacién y remocién c) los directivos publicos, d) los servidores civiles de
carrera; €) los servidores de actividades complementarias y f) los servidores de confianza."

. IDENTIFICACION DE LOS SERVIDORES E IDENTIFICACION DEL PUESTO QUE DESEMPENA:

Nombre: HUGO JOSE HERRERA QUISPE
DNI: 30403933
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Cargo que ocupaba al momento de la infraccion: Sub Gerente de Transporte Terrestre
Area: Sub Gerencia de Transportes Terrestre
Régimen laboral: D.L. N°276

Nombre: MARIA TERESA AGUILAR PERALTA

DNI: 29365299

Cargo que ocupaba al momento de la infraccion: Subdirectora de Transporte Interprovincial
Area: Sub Gerencia de Transportes Terrestre

Régimen laboral: D.L. N°276

Nombre: JUAN YUCRA RETAMOZO,

DNI: 29712760

Cargo que ocupaba al momento de la infraccion: jefe de Permisos y Autorizaciones
Area: Sub Direccion de Transporte Interprovincial

Régimen laboral: D.L N°276

. FALTA DISCIPLINARIA IMPUTADA:
2.1 Respecto a la falta cometida por el servidor JUAN YUCRA RETAMOZO:

Se encuentra establecida en el Articulo 859 de la Ley N9 30057, "Ley del Servicio Civil"* que
establece: "Sonfaltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden sersancionadas
con suspension temporal o con destitucion, previo proceso administrativo: "dj La negligencia
en el desempefio de sus funciones y "g) Las demas que sefiale la ley". Ello por haber
transgredido los principios de Eficiencia e Idoneidad previstos en los numerales 3) y 4) del
articulo 6el de la Ley N9 27815 - Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica, en su calidad
delefe de Permisos y Autorizaciones del area de la Sub Direccién de Transporte Interprovincial
de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones de Arequipa, por haber emitido el
Informe N° 087-2021-GRA/GRTC-SGTT-PyA, sin haber observado los plazos establecidos por la
norma, generando una causal de aplicacion de silencio administrativo positivo por inaccion de
la Sub Gerencia de Transporte Terrestre de la Gerencia Regional de Transportes y
Comunicaciones de Arequipa, toda vez que la solicitud de la transportista, fue presentada el
dia 29 de noviembre del 2019 y la entidad contaba con el plazo de 30 dias habiles para resolver
dicha solicitud, es decir, en el caso de Juan Yucra Retamozo, emitir el informe de evaluacién
correspondiente para que sea debidamente revisado y se expida la Resolucion respectiva,
situacion que no sucedid, incurriéndose en una causal de responsabilidad disciplinaria, en
conformidad con lo establecido por el articulo 154, inciso 1 del TUO de la Ley 27444 que
establece:

1 Ley No 27815 —Ley del Codigo de Etica de la Fundén Piblica

"Articulo 69.- Principios de la Funcién Pablica

Elservidor pablico actGa de acuerdo a los siguientes principios: (...)

3. Eficiencia

Brinda calidad en cada una de susfunciones asu cargo, procurando obtener una capacitacion solidad y permanente

4. |doneidad

Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicién esencial para el acceso y ejercicio de lafuncién publica. El servidor
publico debe propender a unaformacién sélida acorde a la realidad, capacitandose permanentemente para el debido cumplimiento
de susfunciones".
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2.2 Respecto a la falta cometida por la ex servidora MARIA TERESA AGUILAR PERALTA:

Se encuentra establecida en el Articulo 859 de la Ley N9 30057, "Ley del Servicio Civil" que
establece: "Sonfaltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden sersancionadas
con suspension temporal o con destitucion, previo proceso administrativo: "d) La negligencia
en el desempefio de las funciones". Especificamente, por haber sido negligente en el
desempefio de su funcion de Procesar las solicitudes de Permisos de Operacion para el
Servicio Especial de Transporte Terrestre de Pasajeros por Carretera, establecido en el MOF
(inciso e de la letra B. Actividades y/o funciones tipicas del numeral 10.4.4.) de la entidad como
Sub Directora de Transporte Interprovincial de la Gerencia Regional de Transportes y
Comunicaciones de Arequipa, ello considerando que no cumplié diligentemente sus funciones
de supervision y seguimiento de emision de actos administrativos en relaciones a los
procedimientos de otorgamiento de autorizaciones de transporte interprovincial, habida
cuenta que la oficina de permisos y autorizaciones se encuentra subordinada a la Sub Direccion
de Transporte Interprovincial. Asimismo, lejos de requerir el cumplimiento de plazos a las
oficinas respectivas, con fecha 04 de agosto del 2021, Juan Yucra Retamozo expide el Informe
N° 087-2021-GRA/GRTC-SGTT-PyA, en el cual se recomienda, a manera de conclusion, declarar
IMPROCEDENTE la solicitud de la empresa de Transporte Caminos del Inca Tour Perd SAC, la
ex servidora Maria Teresa Aguilar Peralta suscribe en sefial de conformidad dicho informe, sin
advertir que el referido informe se emitié fuera de plazo, desconociendo la incoacion de
silencio administrativo positivo deducido por la transportista, inobservando lo pertinente a sus
funciones de supervisién y buena actuacion administrativa, ya que al suscribir un Informe que
se encontraba fuera de la ley, se presume que el actuar fue negligente cuando la norma
establece, al amparo del articulo 10 del TUO de la Ley N° 27444, que cuando se incurre en
algan vicio de nulidad se puede dar inicio al procedimiento de nulidad de autorizacidén obtenida
por aplicacién de silencio administrativo positivo, situacion que no sucedid, incurriéndose en
una causal de responsabilidad disciplinaria, en conformidad con lo establecido por el articulo
154, inciso 2 del TUO de la Ley 27444 que establece:

"154.- Responsabilidad por incumplimiento de plazos:154.2 También alcanza solidariamente
la responsabilidad al superior jerarquico, por omision en la supervision, si el incumplimiento
fuera reiterativo o sistematico."

2.3 Respecto a los hechos sefalados, la falta cometida por el ex servidor HUGO HERRERA
QUISPE:

Se encuentra establecida en el Articulo 859 de la Ley N? 30057, "Ley del Servicio Civil" que
establece; "Sonfaltas de caracter disciplinario que, segin su gravedad, pueden ser sancionadas
con suspension temporal o con destitucion, previo proceso administrativo: "d) La negligencia
en el desempefio de las funciones". Especificamente, por haber sido negligente en el
desempefio de su funciéon de Supervisar y controlar los servicios publicos de transportes
terrestre interprovincial regional de pasajeros, establecido en el MOF (inciso f del nhumeral
10.3) de la entidad como Subgerente de Transporte Terrestre de la Gerencia Regional de
Transportes y Comunicaciones de Arequipa, ello por haber emitido la RESOLUCION SUB
GERENCIAL N9 105-2021-GRA/GRTC-SGTT, de fecha 01 de setiembre del 2021, en donde se
declar6 IMPROCEDENTE la autorizacion correspondiente a la Empresa Caminos del Inca Tour
Peru SAC, inobservando los principios de legalidad, motivacion y debido procedimiento, toda
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vez que en dicho procedimiento de autorizacibn operaba la aplicacion de silencia
administrativo positivo por incumplimiento de plazo, en conformidad con lo establecido por el
articulo 11, inciso 3 del TUO de la Ley 27444 que establece:

"11.- Instancia competente para declarar la nulidad: 3. La resolucién que declara la nulidad
dispone, ademas, lo conveniente para hacer efectiva la responsabilidad del emisor del acto
invalido, en los casos en que se advierta ilegalidad manifiesta, cuando sea conocida por el
superiorjerarquico."

ANTECEDENTES Y DOCUMENTOS QUE DIERON LUGAR AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO:

Con fecha 29 de noviembre del 2019, el representante de la Empresa de Transporte Caminos
del Inca Tour Pert SAC, solicité autorizacion para el transporte de servicio regular de personas
en ambito interprovincial en la ruta Chala - El Pedregal (Majes) y viceversa, en mérito al
Decreto Supremo N° 017-2009-MTC Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, la
Ordenanza Regional N° 101 - Arequipa, con vehiculos de la categoria M2 Clase II.

Con escrito de fecha 19 de febrero del 2020, la transportista se acoge al silencio positivo por
inactividad administrativa al haber obtenido resolucién ficta de autorizacion para operaren la
ruta solicitada, en aplicacion del art. 199.2 del D.S. N° 004-2019-JUS y en mérito del art. 53-A-
2 del D.S. N° 017-2009-MTC. En ese contexto, mediante resolucion Sub Gerencial N° 105-2021-
GRA/GRTC-SGTT, de fecha 01 de setiembre del 2021, se declara improcedente la solicitud de
la transportista sobre la autorizacion para prestar servicio de transporte regular de personas
en el &mbito interprovincial, para la ruta Chala - El Pedregal (Majes) y viceversa, bajo el
razonamiento que dicha ruta cubre una distancia total de 301 Km, con lo cual se va a tener que
requerir la presencia de dos conductores por exceder las 5 horas de conduccién en el servicio
diurno o més de 4 horas en el servicio nocturno y al tratarse de unidades de la categoria M2,
Clase I, no se seria posible cumplir con el requisito de la presencia de una litera de descanso,
asimismo, la ruta que se solicita se encuentra servida por vehiculos de la categoria M3 Clase
I, con peso neto vehicular de 8.5 toneladas.

No conforme con la decision asumida, con fecha 11 de noviembre del 2021, el administrado
interpone recurso de apelacién en contra de la resolucion Sub Gerencial N° 105-2021-
GRA/GRTC-SGTT, de fecha 01 de setiembre del 2021, con la finalidad de que se declare nula
dicha resolucion en base a que se ha desconocido la existencia de la resolucion ficta favorable
a la transportista, sobre el otorgamiento de autorizacién para prestar servicio regular de
personas en la ruta solicitada en aplicacion del silencia administrativo positivo, al amparo de
lo establecido en el art. 53, literal A, inciso 2 del D.S N° 017-2009-MTC, en cual se establecio el
plazo de 30 dias habiles para la tramitacion de la solicitud originaria, en ese sentido, al estar
sujeto dicho proceso al silencio administrativo positivo, la inaccion de la administracion
publica, al no cumplir con la emisién del resolutivo en el plazo de ley, la resolucién cuestionada
devendria en nula de puro derecho al encontrarse incursa en la causal de nulidad prevista en
el art. 10, numeral 1del TUO de la Ley 27444.

Es asi que, mediante Resolucién Gerencial Regional 142-2021-GRA/GRTC, de fecha 24 de
noviembre del 2021, tiene a bien resolver por declarar FUNDADO el recurso de apelacion
interpuesto por el representante de la Empresa de Transporte Caminos del Inca Tour Per( SAC,
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en contra de la resolucién Sub Gerencial N° 105-2021-GRA/GRTC-SGTT, de fecha 01 de
setiembre del 2021, en consecuencia, se declaré NULA la resolucién Sub Gerencial N° 105-
2021-GRA/GRTC-SGTT. Asimismo, dispuso remitir copias del presente expediente a la
Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios, para el deslinde de
responsabilidades de conformidad con lo establecido en los articulos 11.3, 154.1, 154.2 del
TUO de la Ley N9 27444.

El silencio administrativo positivo se dio por inaccién de la Sub GERENCIA DE Transporte
Terrestre, en la evaluacién previa de la solicitud de la transportista de fecha 29 de noviembre
del 2019 y habria operado a favor de la transportista desde el vencimiento del plazo de treinta
dias habiles con que contaba la entidad para resolver, es decir de emitir la resoluciéon respecto
de la solicitud siendo que la emision de la Resolucion Sub Gerencial N9 105-2021-GRA/GRTC-
SGTT fue posterior a la configuracion del silencio positivo, con lo cual se acredita lo
argumentado en el recurso de apelacion, en tal sentido la Resolucién Sub Gerencial N9 105-
2021-GRA/GRTC-SGTT deviene nula por desconocer el silencio positivo. Asimismo, el Articulo
199, inciso 2, del TUO de la Ley 27444 establece: "El silencio positivo tiene para todos los
efectos el caracter de resolucidn que ponefin al procedimiento, sin perjuicio de la potestad de
nulidad de oficio prevista en el articulo 213" El Articulo 213, inciso 1, del TUO de la Ley 27444
establece: "En cualquiera de los casos enumerados en el articulo 10 puede declararse de oficio
la nulidad de los actos administrativos, aun cuando hayan quedado firmes, siempre que
agravien el interés publico o lesionen derechosfundamentales™ El Articulo 10, inciso 1, del TUO
de la Ley 27444 establece que son vicios del acto administrativo que causan su nulidad de
pleno derecho: "La contravencion a la constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias".
En ese sentido, debid corresponder a la Sub Gerencia de Transporte Terrestre, en observancia
al diligente cumplimiento de sus competencias, realizar la revision del expediente de
autorizacion presentado por la empresa accionante a fin de determinar si concurre en algin
vicio de nulidad y, de ser el caso, dar inicio al procedimiento de nulidad de la autorizacién de
transporte obtenida por aplicacién del silencio administrativo positivo.

NORMAS JURIDICAS VULNERADAS APLICABLES AL CASO:
4.1 Respecto a los hechos sefialados, la falta cometida por el servidor JUAN YUCRA
RETAMOZO:

Se encuentra establecida en el Articulo 859 de la Ley N9 30057, "Ley del Servicio Civil" que
establece: "Sonfaltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden sersancionadas
con suspension temporal o con destitucion, previo proceso administrativo: "d) La negligencia
en el desempefio de sus funciones y "q) Las demas que sefiale la ley". Ello por haber
transgredido los principios de Eficiencia e Idoneidad previstos en los numerales 3) y 4) del
articulo 6% de la Ley N9 27815 - Ley del Codigo de Etica de la Funciéon Publica. Ello
considerando lo siguiente:

2Ley No 27815 - Ley del Codigo de Etica de la Funcién Piblica
"Articulo 6®.- Principios de la Funcién Publica

El servidor publico actGia de acuerdo a los siguientes principios: (...)
3. Eficiencia
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En base a los antecedentes expuestos que dieron pie a la expedicion de la Resolucién Gerencial
Regional N° 142-2021-GRA/GRTC, se tiene que el dia 29 de noviembre del 2019, fecha en que
la transportista present6 su solicitud de autorizacion de ruta, el jefe del &rea de Transporte
Interprovincial, mediante proveido de fecha 03 de diciembre del 2019, deriva el expediente
gue contiene la solicitud mencionada al encargado de la oficina de permisos y autorizaciones,
oficina que, al momento de los hechos, se encontraba a cargo del servidor JUAN YUCRA
RETAMOZO. Bajo ese contexto, con fecha 04 de agosto del 2021, Juan Yucra Retamozo expide
el Informe N° 087-2021-GRA/GRTC-SGTT-PyA, en el cual se recomienda, a manera de
conclusion, declarar IMPROCEDENTE la solicitud de la empresa de Transporte Caminos del Inca
Tour Perd SAC. Sin embargo, la expedicién de dicho informe que posteriormente fue suscrito
por la Sub Directora de Transporte Interprovincial, Abg. Maria Teresa Aguilar Peralta, y que dio
pie a la emisidn de la resolucién Sub Gerencial N° 105-2021-GRA/GRTC-SGTT, se expidid sin
observancia a los plazos establecidos por la norma, generando una causal de aplicacion de
silencio administrativo positivo por inaccion de la Sub Gerencia de Transporte Terrestre, toda
vez que la solicitud de la transportista, como ya se mencion6 anteriormente, fue presentada
el dia 29 de noviembre del 2019 y la entidad contaba con el plazo de 30 dias habiles para
resolver dicha solicitud, es decir, en el caso de Juan Yucra Retamozo, emitir el informe de
evaluacién correspondiente para que sea debidamente revisado y se expida la Resolucidon
respectiva, situacion que no sucedid, incurriéndose en una causal de responsabilidad
disciplinaria, en conformidad con lo establecido por el articulo 154, inciso 1 del TUO de la Ley
27444 que establece:

"154.- Responsabilidad por incumplimiento de plazos: 154.1 El incumplimiento injustificado
de los plazos previstos para las actuaciones de las entidades genera responsabilidad
disciplinaria para la autoridad obligada, sin perjuicio de la responsabilidad civil por los dafios y
perjuicios que pudiera haber ocasionado."

4.2 Respecto a los hechos sefalados, la falta cometida por la servidora MARIA TERESA
AGUILAR PERALTA:

Se encuentra establecida en el Articulo 859 de la Ley N9 30057, “Ley del Servicio Civil" que
establece: "Sonfaltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas
con suspension temporal o con destitucién, previo proceso administrativo: "d) La negligencia en
el desempefio de las funciones"”. Especificamente, por haber sido negligente en el desempefio
de su funcién de Procesar las solicitudes de Permisos de Operacion para el Servicio Especial de
Transporte Terrestre de Pasajeros por Carretera, establecido en el MOF (inciso e de la letra B.
Actividades y/o funciones tipicas del numeral 10.4.4.) de la entidad como Sub Directora de
Transporte Interprovincial, ello considerando lo siguiente:

En base a los antecedentes expuestos que dieron pie a la expedicion de la Resolucion Gerencial
Regional N° 142-2021-GRA/GRTC, se tiene que el dia 29 de noviembre del 2019, fecha en que la

Brinda calidad en cada una de susfunciones a su cargo, procurando obtener una capacitacion solidad y permanente

4. |doneidad

Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicién esencial para el acceso y ejercicio de lafuncién pablica. El servidor
publico debe propender a unaformacién sélida acorde a la realidad, capacitandose permanentemente para el debido cumplimiento
de susfunciones".
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transportista presentd su solicitud de autorizacion de ruta, el jefe del area de Transporte
Interprovincial, Abg. Maria Teresa Aguilar Peralta, mediante proveido de fecha 03 de diciembre
del 2019, deriva el expediente gue contiene la solicitud mencionada al encargado de la oficina
de permisos y autorizaciones. Teniendo conocimiento del tramite pendiente de la referida
solicitud de autorizacion de transporte, no consta en el expediente ninguna solicitud dirigida da
al encargado de la oficina de permisos y autorizaciones, requiriendo la emisién del informe
correspondiente, presumiéndose que la referida no cumplié diligentemente sus funciones de
supervision y seguimiento de emisiébn de actos administrativos en relaciones a los
procedimientos de otorgamiento de autorizaciones de transporte interprovincial, habida cuenta
gue la oficina de permisos y autorizaciones se encuentra subordinada a la Sub Direccion de
Transporte Interprovincial. Asimismo, lejos de requerir el cumplimiento de plazos a las oficinas
respectivas, con fecha 04 de agosto del 2021, Juan Yucra Retamozo expide el Informe N° 087-
2021-GRA/GRTC-SGTT-PyA, en el cual se recomienda, a manera de conclusion, declarar
IMPROCEDENTE Ila solicitud de la empresa de Transporte Caminos del Inca Tour Perd SAC, la
servidora Maria Teresa Aguilar Peralta suscribe en sefial de conformidad dicho informe, sin
advertir que el referido informe se emitié fuera de plazo, desconociendo la incoacion de silencio
administrativo positivo deducido por la transportista, inobservando lo pertinente a sus
funciones de supervision y buena actuacion administrativa, ya que al suscribir un Informe que
se encontraba fuera de la ley, se presume que el actuar fue negligente cuando la norma
establece, al amparo del articulo 10 del TUO de la Ley N° 27444, que cuando se incurre en algln
vicio de nulidad se puede dar inicio al procedimiento de nulidad de autorizacién obtenida por
aplicacion de silencio administrativo positivo, situacion que no sucedid, incurriéndose en una
causal de responsabilidad disciplinaria, en conformidad con lo establecido por el articulo 154,
inciso 2 del TUO de la Ley 27444 que establece:

"154.- Responsabilidad por incumplimiento de plazos: 154.2 También alcanza solidariamente
la responsabilidad al superiorjerarquico, por omisién en la supervision, si el incumplimientofuera
reiterativo o sistematico."

4.3 Respecto a los hechos sefialados, la falta cometida por el servidor HUGO HERRERA QUISPE:

Se encuentra establecida en el Articulo 859 de la Ley Ne 30057, "Ley del Servicio Civil" que
establece: "Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas
con suspension temporal o con destitucién, previo proceso administrativo: "d) La negligencia en
el desempefio de las funciones". Especificamente, por haber sido negligente en el desempefio
de su funcion de Supervisar y controlar los servicios publicos de transportes terrestre
interprovincial regional de pasajeros, establecido en el MOF (inciso f del numeral 10.3) de la
entidad como Subgerente de Transporte Terrestre, ello por haber emitido la RESOLUCION SUB
GERENCIAL N2 105-2021-GRA/GRTC-SGTT, de fecha 01 de setiembre del 2021, en donde se
declaré IMPROCEDENTE la autorizacién correspondiente a la Empresa Caminos del Inca Tour
Perti SAC, inobservando los principios de legalidad, motivacién y debido procedimiento, toda
vez que en dicho procedimiento de autorizacion operaba la aplicacion de silencia administrativo
positivo por incumplimiento de plazo, en conformidad con lo establecido por el articulo 11,
inciso 3 del TUO de la Ley 27444 que establece:

“11.- Instancia competente para declarar la nulidad: 3. La resolucién que declara la nulidad
dispone, ademas, lo conveniente para hacer efectiva la responsabilidad del emisor del acto
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invalido, en los casos en que se advierta ilegalidad manifiesta, cuando sea conocida por el
superiorjerarquico."

Asimismo, las normas que se habrian infringido serian las siguientes:

S Ley Nro. 28175 - Ley Marco del Empleo Publico, vigente desde el 01 de enero de 2015,
que en:

"El Titulo IV.- Principios prevé:

1) Principio de legalidad. . (...) EI empleado publico en el ejercicio de su funcién actla
respetando el orden legal y las potestades que la ley sefiala",

Articulo2°® Deberes generales del empleado publico:

(...)

d) Desempefar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio.

()

Articulo 16-Enumeradon de obligaciones

Todo empleado est4 sujeto a las siguientes obligaciones:

"Todo empleado esté sujeto a las siguientes obligaciones:

a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico;

()

i)  Conocer las labores del cargo y capacitarse para un mejor desempefio.

Articulo 19.- Responsabilidades

Los empleados publicos son responsables civil, penal o administrativamente por el
incumplimiento de las normas legales y administrativas en el ejercicio de servicio publico”

S El Articulo 32 del TUO de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
que sefiala: "Todos los procedimientos administrativos que, por exigencia legal, deben iniciar
los administrados ante las entidades para satisfacer o ejercer sus interese o derechos, se
clasifican conforme a las disposiciones del presente capitulo, en: procedimientos de
aprobacién automatica o de evaluacién previa por la entidad, y este Gltimo a su ve sujeto, en
caso de falta de pronunciamiento oportuno, a silencia positivo o silencio negativo. Cada
entidad sefiala estos procedimientos en su TUPA, siguiendo los criterios establecidos en el
presente ordenamiento."

S El Articulo 53, literal A, inciso 2, del Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, que establece:
"Los procedimientos administrativos de otorgamiento o renovacién de la autorizacion para
prestar servicios de transporte en todos sus ambitos y modalidades, son de evaluacion previa
sujetos a silencio positivo y con un plazo maximo de treinta (30) dias habiles para su
tramitacion”

S El Articulo 199, inciso 2, del TUO de la Ley 27444 que establece: "El silencio positivo
tiene para todos los efectos el caracter de resolucién que pone fin al procedimiento, sin
perjuicio de la potestad de nulidad de oficio prevista en el articulo 213"

S El Articulo 213, inciso 1, del TUO de la Ley 27444 que establece: "En cualquiera de los
casos enumerados en el articulo 10 puede declararse de oficio la nulidad de los actos
administrativos, aun cuando hayan quedado firmes, siempre que agravien el interés publico
o lesionen derechos fundamentales"
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S El Articulo 10, inciso 1, del TUO de la Ley 27444 que establece: "La contravencion a la
constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias”

MEDIDA CAUTELAR:
Que, del analisis efectuado, no corresponde proponerse medida cautelar alguna al no haberse
configurado ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 96° de la Ley del Servicio Civil
- Ley N° 30057, y del articulo 108°de su Reglamento, aprobado con Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM.

POSIBLE SANCION A LA PRESUNTA FALTA IMPUTADA

6.1 Respecto al ex servidor: JUAN YUCRA RETAMOZO

De los hechos investigados y la conducta del servidor involucrado: Sr. JUAN YUCRA
RETAMOZO, en su actuacion como jefe de Permisos y Autorizaciones, de la Gerencia Regional
de Transportes y Comunicaciones, corresponderia imponerle la sancién de SUSPENSION, por
diez (10) dias calendario, ello conforme los sefiala los articulos 85° y 90° de la Ley 30057 Ley
del Servicio Civil.

6.2 Respecto al ex servidora: Sra. MARIA TERESA AGUILAR PERALTA

De los hechos investigados y la conducta de la ex servidora involucrada: Sra. MARIA TERESA
AGUILAR PERALTA, en su actuacion como Encargada de la Sub Direccion Transporte
Interprovincial, de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones, corresponderia
imponerle la sancion de SUSPENSION, por diez (10) dias calendario, ello conforme los sefiala
los articulos 85°y 90° de la Ley 30057 Ley del Servicio Civil.

6.3 Respecto al ex servidor: Sr. HUGO HERRERA QUISPE

De los hechos investigados y la conducta del ex servidor involucrado: Sr. HUGO HERRERA
QUISPE, en su actuacion como Subgerente de Transporte Terrestre de la Gerencia Regional de
Transportes y Comunicaciones, corresponderia imponerle la sancién de SUSPENSION, por diez
(10) dias calendario, ello conforme los sefiala los articulos 85° y 90° de la Ley 30057 Ley del
Servicio Civil.

De conformidad con lo previsto en el articulo 87° de la Ley del Servicio Civil - Ley N° 30057, y
en el articulo 102° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado con Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, la sancion aplicable debe ser proporcional a la falta cometida y se
determina evaluando la existencia de las siguientes condiciones:

CONDICIONES ANALISIS
a) Grave afectacion a los intereses Afectacion a una correcta
generales o a los bienes protegidos  administracion publica
por el Estado
b)  Ocultar la comision de la falta o  No se evidencia
impedir su descubrimiento
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0) El grado de jerarquia y especialidad Conforme al cargo de la servidora
del servidor que comete la falta, involucrada, contaban con las
entendiendo que cuanto mayor sea  capacidades y el conocimiento respecto
lajerarquia y mas especializadas sus ~ a sus funciones.
funciones, mayor es su deber de
conocerlas y apreciarlas
debidamente

d) Las circunstancias en que se comete  Teniendo en cuenta que este criterio se
la infraccion refiere a las circunstancias externas que

no forman parte de los elementos
constitutivos de la configuracién de la
falta, es decir, son circunstancias que
rodean al hecho infractor, de cierto
modo, hacen que su produccidén sea mas
0 menos tolerable, debiendo tenerse en
cuenta que la falta fue cometida en el
desenvolvimiento de sus funciones

e) Laconcurrencia de varias faltas Concurren las faltas consistentes en la

inobservancia de sus funciones vy
normatividad, asi como la presunta
negligencia por la omisién

f) Participacibn de uno o0 més Considerando la relacién entre superior
servidores en la comision de lafalta  de funciones y areas técnicas.

0) La reincidencia en la comisién de la  No se evidencia
falta

h)  La continuidad en la comision de la  No se evidencia
falta

) El beneficio ilicitamente obtenido, No se evidencia

de ser el caso

Asi también conforme sefiala la Resolucion de Sala plena N9 001-2021-SERVIR/TSC, debe
tenerse en cuenta los siguientes criterios:

a. NATURALEZA DE LA INFRACCION: Si el hecho infractor involucra o no bienes juridicos
como la vida, la salud fisica y mental, la integridad, la dignidad, entre otros.

b. ANTECEDENTES DEL INFRACTOR: Si el servidor registra méritos en su legajo personal o
si registra sanciones impuestas por la comision de otras faltas (reiteracion).

C. SUBSANACION VOLUNTARIA: No se evidencia

d. INTENCIONALIDAD EN LA CONDUCTA DEL INFRACTOR: No se advierte que los
servidores actuaron con dolo.

e. RECONOCIMIENTO DE RESPONSABILIDAD: Los servidores no reconocieron de forma
expresa y por escrito su responsabilidad.

IDENTIFICACION DEL ORGANO INSTRUCTOR COMPETENTE PARA DISPONER EL INICIO DEL
PAD.
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De conformidad con lo previsto en el articulo 106° del Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, aprobado con Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, y estando a lo establecido en
el articulo 89° de la Ley del Servicio Civil - Ley N° 30057, el Organo Instructor corresponderia
al Jefe inmediato.

Conforme el numeral 5.4 de la Directiva N9 02-2015-SERVIR/GPGSC el inicio y en general, el
PAD, se realiza en la entidad, 6érgano o unidad organica donde se cometi6 la falta,
consecuentemente, adoptando como criterio la linea jerarquica establecida en los
instrumentos de gestion de nuestra entidad, por tratarse de una sancion de SUSPENSION, el
jefe inmediato es el drgano que instruye, en ese sentido y teniendo en cuenta que existe
concurso de infractores la autoridad de mayor nivel jerarquico actdia como Organo Instructor.
Por tal, el GERENTE REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES como 6rgano
jerarquico superior sera la encargada de avocarse y ser responsable de la Fase Instructiva3 el
mismo que es el competente para recibir el descargo correspondiente.

PLAZO PARA PRESENTAR EL DESCARGO:

Qué, conforme al articulo 111 del Reglamento de la Ley de Servir tendran derecho a acceder a
los antecedentes que dieron origen a la imputacién en su contra, con la finalidad que puedan
ejercer su derecho de defensa y presentar las pruebas que crean convenientes.

Que, pueden formular sus descargos por escrito y presentarlo ante el Organo Instructor, a
través de la secretaria técnica de la Gerencia Regional de Transportes dentro del plazo de 05
dias habiles, el que se computa desde el dia siguiente de la comunicacion que determina el
inicio del procedimiento disciplinario.

LA AUTORIDAD COMPETENTE PARA RECIBIR EL DESCARGO O LA SOLICITUD DE PRORROGA:
Que, conforme a lo sefialado en el numeral 16.2 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC,
aprobada con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, en caso de
presentarse la solicitud de prérroga, corresponde al 6rgano instructor evaluar la solicitud.

DERECHOS Y LAS OBLIGACIONES DEL SERVIDOR O EX SERVIDOR EN EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO:

Que, conforme al inciso 96.1 del Articulo 96 del Decreto Supremo N;040-2014-PCM. El servidor
civil tiene derecho al DEBIDO PROCESO Y TUTELA JURISDICCIONAL EFECTIVA. El servidor civil

Articulo 106 del Reglamento aprobado con Decreto Supremo N° 040-2014-PCM - Fases del procedimiento
administrativo disciplinario.

a) Fase instructiva.- Esta fase se encuentra a cargo del 6rgano instructor y comprende las actuaciones conducentes a
la determinacion de la responsabilidad administrativa disciplinaria. Se inicia con la notificacion al servidor civil de la
comunicacion que determina el inicio del procedimiento administrativo disciplinario, brindandole un plazo de cinco (05)
dias habiles para presentar su descargo, plazo que puede ser prorrogable. Vencido dicho plazo, el érgano instructor
llevara a cabo el analisis e indagaciones necesarios para determinar la existencia de la responsabilidad imputada al
servidor civil, en un plazo maximo de quince (15) dias habiles. La fase instructiva culmina con la emisién y notificacion
del informe en el que el érgano instructor se pronuncia sobre la existencia o no de la falta imputada al servidor civil,
recomendando al érgano sancionador la sancién a ser impuesta, de corresponder.
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puede ser representado por abogado y acceder al expediente administrativo en cualquiera de
las etapas del procedimiento disciplinario.

Que, estando a lo sefialado en el informe de precalificacion N° 011-2022-GRTC/OA-ORH-STPAD,
lo expuesto en la presente resolucion y en uso de las facultades establecidas en la Ley del
Servicio Civil Ley 30057, su Reglamento General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM, Ila Directiva N° 002-2015-SERVIR-GPGSC, aprobada mediante resolucion de
Presidencia Ejecutiva N°101-2015-SERVIR-PE y su modificatoria.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APERTURAR PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO
en contra el servidor JUAN YUCRA RETAMOZO en su calidad de Jefe de Permisos y
Autorizaciones del area de la Sub Direccion de Transporte Interprovincial de la Gerencia Regional
de Transportes y Comunicaciones de Arequipa, por la presunta comision de la falta
administrativa disciplinaria regulada en el literal d) y g) del Articulo 85° del Ley N9 30057, Ley
del Servicio Civil, negligencia en el desempefio de sus funciones y los demas que sefiale la ley".
Falta respecto a la cual se ha identificado que corresponde imponer la sancion de SUSPENSION
diez (10) dias calendario, ello conforme lo sefiala los articulos 858y 905 de la Ley 30057 - Ley
del Servicio Civil.

ARTICULO SEGUNDO: APERTURAR PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO
en contra la ex servidora MARIA TERESA AGUILAR PERALTA, en su actuacién como Encargada
de la Sub Direccion Transporte Interprovincial de la Gerencia Regional de Transportes y
Comunicaciones de Arequipa, por la presunta comisién de la falta administrativa disciplinaria
regulada en el literal d) y ) del Articulo 85° del Ley N9 30057, Ley del Servicio Civil, negligencia
en el desempefio de sus funciones. Falta respecto a la cual se ha identificado que corresponde
imponer la sanciébn de SUSPENSION diez (10) dias calendario, ello conforme lo sefiala los
articulos 853y 903 de la Ley 30057 - Ley del Servicio Civil.

ARTICULO TERCERO: APERTURAR PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO
en contra el ex servidor Sr. HUGO HERRERA QUISPE, en su actuacion como Subgerente de
Transporte Terrestre de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones de Arequipa, por
la presunta comision de la falta administrativa disciplinaria regulada en el literal d) y q) del
Articulo 85° del Ley N9 30057, Ley del Servicio Civil, negligencia en el desempefio de sus
funciones. Falta respecto a la cual se ha identificado que corresponde imponer la sancién de
SUSPENSION diez (10) dias calendario, ello conforme lo sefiala los articulos 853y 90- de la Ley
30057 - Ley del Servicio Civil.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR, la notificaciébn de la presente resolucion
expedirse a los interesados conforme lo dispone al Art. 20 del TUO de la Ley N° 27444, y sus
antecedentes segun direccion domiciliaria y correo electrénicos sefialado anteriormente, a
efecto de que presente sus descargos en el plazo de 05 cinco dias habiles, computados desde el
dia siguiente de la notificacidn, asi como cualquier medio de prueba pertinente.

_Dada en Sede de la Ger " 1 7 " is y Comunicaciones del
Gobierno Regional-Arequipa alos f |j

c'p.t" Re'mis Ysidro Zegarra Dongo
Gerente Regional de Transportes
Y Comunicaciones



